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中华人民共和国行业标准

城市公共交通经济技术指标

计算方法 公共汽车 电车

主题内容与适用范围

本标准规定了城市公共汽车 电车企业主要经济技术指标的名称 定义 计算单位与计

算方法

本标准适用于城市公共汽车 电车企业

运营指标

客运量

运送乘客的总人次

计算单位 人次

计算公式

客运量 人次 普票乘客人次 月票乘客人次 包车乘客人次

计算方法

普票乘客人次依据售出普通票张数计算 单程客票每张计算一个人次 往返客票每张

计算二个人次

月票乘客人次 每张月票 日乘车次数 售出月票张数 相应月日历日数 月票日

乘车次数由近期客流调查资料确定 无客流调查资料的城市 月票日乘车次数参考附件

参考件 中 条

包车乘客人次依据实际载客人数计算 无实际载客人数记录的按车辆定员计算 单

程运送每人计算一个人次 往返运送每人计算二个人次

平均运距

乘客每次乘车的平均距离

计算单位 公里 次

计算方法

平均运距由近期客流调查资料确定

中华人民共和国建设部 批准 实施
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在无可能进行经常性客流调查而月票比重又不大的城市 计算方法参看附录 参考

件 条

客运周转量

乘客乘坐里程的总和

计算单位 人公里

计算公式

客运周转量 人公里 客运量 平均运距

运营车数

用于运营业务的全部车辆数

计算单位 辆

计算方法

以企业固定资产台帐的已投入运营的车辆数为准

新购 新制和调入的运营车辆 自投入运营之日起开始计算运营车数

调出 报废和调作他用的运营车辆 自上级主管机关批准之日起 不再计算运营车数

标准运营车数

不同类型的运营车辆依据统一的标准当量折合成的运营车数

计算单位 辆

计算公式

标准运营车数 辆 每类型车辆数 相应换算系数

换算系数参考附录 参考件 中 条

运营车日

所有运营车辆的车日总数

计算单位 车日

计算方法

凡符合 条规定的运营车辆均应计算运营车日

完好车日

技术状况完好的运营车辆的车日总数

计算单位 车日

计算公式

完好车日 车日 运营车日 全日保养车日 修理车日 待修车日

待报废车日

计算方法

凡当天出车参加过运营的车辆 均应计算完好车日

当天未出车运营的车辆 只要技术状况完好或曾进行保养 修理 但在当天 时前竣
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工 验收合格的 均计算完好车日

工作车日

为运营而出车工作的运营车辆的车日总数

计算单位 车日

计算方法

运营车辆只要当日出车参加过运营 均计算工作车日

客位数 定员

运营车辆的额定载客量

计算单位 人 客位

计算公式

客位数 人 客位 乘客座位数 车厢有效站立面积

每平方米允许站立人数

车厢有效站立面积不包括车门踏步部位的面积

注 每平方米允许站立人数参照附录 参考件 中 条

运营线路条数

为运营车辆设置的固定运营线路的总数

计算单位 条

运营线路总长度

全部运营线路的长度之和

计算单位 公里

计算公式

运营线路总长度 公里 各条运营线路的长度 上行起点至终点里程

下行起点到终点的里程 上下行终点调头里程

注 单向行驶的环行线路长度等于起点至终点里程与终点下客站至起点里程之和的一半

计算方法

测定起点至终点里程时 按进出各中途站的曲线长度计算

运营线路网长度

运营线路网所经过的道路长度

计算单位 公里

计算公式

运营线路网长度 公里 运营线路总长度 重复的线路长度

触线网长度

向电车集电装置供电的触线长度之和

计算单位 公里
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计算方法

无轨电车 有轨电车的触线网应分别计算

触线网长度包括运营 待避 回车和保养车库内的触线网长度

无轨电车触线网长度按单程双线 即一对正负线 的长度计算 双程的加倍计算

有轨电车触线网长度按单程 单线的长度计算 双程的加倍计算

载客里程

运营车辆规定载运乘客行驶的里程

计算单位 车公里

计算公式

载客里程 车公里 线路载客里程 包车载客里程

线路载客里程包括运营车辆在固定线路 临时线路 旅游线路载客行驶的里程

空驶里程

运营车辆为运营而规定不载运乘客的空车行驶里程

计算单位 车公里

计算方法

空驶里程包括 从车场至线路出 回场规定不载客行驶的里程 中途故障和其它原因空

驶到起终点或车场的里程 包车回程的空驶里程等

运营里程

运营车辆为运营而出车行驶的全部里程

计算单位 车公里

计算公式

运营里程 车公里 载客里程 空驶里程

总行驶里程

运营车辆所行驶的全部里程

计算单位 车公里

计算公式

总行驶里程 车公里 运营里程 公务里程 培训司机行驶的里程

客位里程

各类车辆客位数与相应载客里程乘积 用以表示企业为乘客提供的总运载能力

计算单位 客位公里 人公里

计算公式

客位里程 客位公里 人公里 各类车辆客位数 相应的载客里程

完好车利用率

工作车日与完好车日之比 用以表示完好车辆的利用程度
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计算公式

完好车利用率
工作车日
完好车日

工作车率

工作车日与运营车日之比 用以表示运营车辆的利用程度

计算公式

工作车率
工作车日
运营车日

里程利用率

总行驶里程中载客里程所占的比重

计算公式

里程利用率
载客里程

总行驶里程

车日行程

运营车辆每个工作车日平均行驶的运营里程

计算单位 公里 日

计算公式

车日行程 公里 日
运营里程
工作车日

运营速度

运营车辆在运营线路上运行时的速度

计算单位 公里 小时

计算公式

运营速度 公里 小时

运营线路长度
往返行驶时间 上下行终点调头和停站时间

注 往返行驶时间 单程行驶时间 调头和停站时间均以分为计算单位 下同

运送速度

运营车辆在运营线路上实际运送乘客的速度

计算单位 公里 小时

计算公式

运送速度 公里 小时
运营线路起点至终点里程

单程行驶时间

运营线路起点至终点里程计算方法参照 条的规定
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技术速度

运营车辆在运营线路上不计停站时间的运行速度

计算单位 公里 小时

计算公式

技术速度 公里 小时
运营线路起点至终点里程

单程行驶时间 中途停站时间

线路重复系数

运营线路总长度与运营线路网长度之比 用以表示运营线路的重复程度

计算公式

线路重复系数
运营线路总长度
运营线路网长度

满载率

客运周转量与客位里程之比 用以表示车辆客位的利用程度

计算公式

满载率
客运周转量
客位里程

乘客密度

运营车辆载客行驶中 每车平均载有的乘客人数

计算单位 人 车

计算公式

乘客密度 人 车
客运周转量
载客里程

正点率

运营车辆在运营线路上正点行车次数与总行车次数之比 用以表示运营车辆按规定时

间正点运行的程度

计算公式

正点率
正点行车次数
总行车次数

计算方法

正点标准以实际发车和到达中途站 终点站的时间不超过规定的时间为界限 正点的时

间界限由各企业依据当地实际情况自定

安全服务指标

行车责任事故次数
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运营车辆在运营行驶中发生的责任事故次数

计算单位 次

计算方法

行车事故分类方法和事故责任的区分按公安交通管理部门批准的规定执行

行车责任事故频率

运营车辆每行驶百万公里运营里程平均发生行车责任事故的次数

计算单位 次 百万车公里

计算公式

行车责任事故频率 次 百万车公里
行车责任事故次数

运营里程

计算方法

行车责任事故次数指按公安交通管理部门规定须向上级报告的责任事故次数

行车责任事故伤亡人数

行车责任事故造成的死亡和受伤人数

计算单位 人

计算方法

受伤人数包括重伤和轻伤的总人数

死亡人数包括当场死亡和由于受伤后伤情发展而死亡的人数 但伤 亡两项人数不

得重复计算

受伤后因伤情发展而死亡人数的计算方法按公安交通管理部门规定执行

行车责任死亡事故频率

运营车辆每行驶百万公里运营里程平均发生行车责任死亡事故的次数

计算单位 次 百万车公里

计算公式

行车责任死亡事故频率 次 百万车公里
行车责任死亡事故次数

运营里程

平均行车事故费用

运营车辆每行驶千公里运营里程平均支出的行车事故费用

计算单位 元 千车公里

计算公式

平均行车事故费用 元 千车公里
行车事故费用总额

运营里程

计算方法

行车事故费用以财务报表为准 事故赔入款应冲减事故支出款

车厢服务合格率
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车厢服务合格车辆与被检查车辆总数之比 用以表示运营车辆达到服务合格标准的程

度

计算公式

车厢服务合格率
车厢服务合格车辆数
被检查车辆总数

计算方法

车厢服务标准按国家主管部门有关规定执行

车辆整洁合格率

车辆整洁合格车数与被检车辆总数之比 用以表示运营车辆达到整洁标准的合格程度

计算公式

车辆整洁合格率
车辆整洁合格车数
被检查车辆总数

计算方法

车辆整洁标准按国家主管部门有关规定执行

技术与消耗指标

完好车率

完好车日与运营车日之比 用以表示运营车辆技术状况完好的程度

计算公式

完好车率
完好车日
运营车日

车辆平均报废里程

运营车辆从新车投入使用到批准报废平均行驶的里程

计算单位 公里

计算方法

车辆平均报废里程 公里
报废车辆总行驶里程

报废车数

大修车数

大修竣工出厂的运营车辆数

计算单位 辆

计算方法

采用总成互换保修作业方式的企业用车身大修的车辆计算大修车数 非总成互换的企

业 以整车大修的车辆计算大修车数

车辆大修平均间隔里程



工程建设标准全文信息系统

工程建设标准全文信息系统

车辆相邻两次大修间 首次大修从车辆投入使用起计算 平均行驶的里程

计算单位 公里

计算公式

车辆大修平均间隔里程 公里
车辆相邻两次大修间总行驶里程

大修车辆数

车辆大修平均停厂车日

大修车辆停厂修理的平均天数

计算单位 天

计算公式

车辆大修平均停厂车日 天
大修车停厂车日
大修车数

计算方法

大修车停厂车日的计算应自修理厂接车的第二天起 到修理竣工 由使用单位接车的当

天为止 按日历日计算

发动机大修平均间隔里程

发动机相邻两次大修间 首次大修从发动机投入使用起计算 平均行驶的里程

计算单位 公里

计算公式

发动机大修平均间隔里程 公里
发动机相邻两次大修间总行驶里程

大修发动机台数

牵引电动机大修平均间隔里程

电动机相邻两次大修间 首次大修从电机投入使用起计算 平均行驶的里程

计算单位 公里

计算公式

牵引电动机大修平均间隔里程 公里
牵引电动机相邻两次大修间总行驶里程

大修牵引电动机总数

车辆小修次数

运营车辆小修的总次数

计算单位 次

计算方法

不包括司机自行排除和结合各级保养 修理进行小修的次数

车辆小修频率

运营车辆每行驶千公里平均发生的小修次数
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计算单位 次 千车公里

计算公式

车辆小修频率 次 千车公里
车辆小修次数
总行驶里程

轮胎平均报废里程

轮胎自新胎开始使用至报废止平均行驶的里程

计算单位 公里

计算公式

轮胎平均报废里程 公里
报废轮胎总行驶里程
报废轮胎条数

轮胎翻新率

全部报废轮胎中经过翻新使用的轮胎所占的比重

计算公式

轮胎翻新率
经过翻新的报废轮胎条数

报废轮胎条数

车辆平均故障时间

运营车辆每行驶百公里运营里程平均发生的故障时间

计算单位 秒 百车公里

计算公式

车辆平均故障时间 秒 百车公里
车辆故障时间总和

运营里程

车辆故障时间指运营车辆发生故障 影响本车正常运营占用的时间

计算方法

运营车辆因故障不能按原计划时间出场 站 其故障时间从计划出场 站 时间起到

修复时为止 修复时间超过计划停驶时间 则计算到计划停驶时止 全天未修复也未参加运

营 按非完好车日计算 不再计算故障时间

车辆运营途中发生故障 故障时间按实际到达起 终点站的迟到时间计算 车辆在

起 终点站发生故障 修复后运营的故障时间为计划发车时间与实际发车时间之差值 上述

故障修复时间超过计划停驶时间 则故障时间从发生故障时间起至计划停驶时间止

车辆在运营途中因遇雷击 大水 冰冻 肇事等意外事故产生故障 经有关部门确定

可不计算故障时间

车辆因进行技术试验或新产品试用发生故障 可不计算故障时间 但需报技术部门备

案

触线网故障频率

电车每行驶万公里运营里程触线网平均发生的故障次数
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计算单位 次 万车公里

计算公式

触线网故障频率 次 万车公里
接触线网故障总次数

运营里程

触线网故障次数指由于材料 保修质量 或驾驶员操作不当及道路条件等因素 使电车

集电器脱线 直接或间接造成触线网损坏 并使电车不能正常行驶的现象出现的次数

责任停电故障频率

电车每行驶百万公里运营里程线网发生的责任停电故障的次数

计算单位 次 百万车公里

计算公式

责任停电故障频率 次 百万车公里
责任停电故障总次数

运营里程

责任停电故障次数指由于电车供电设备维修或操作不当造成在电车营业时间内中断供

电的次数

行车燃料消耗

运营车辆每行驶百公里平均消耗的燃料数量

计算单位 升 百车公里

计算公式

行车燃料消耗 升 百车公里
车辆燃料消耗总量

总行驶里程

行车燃料消耗应按车型分别计算

行车电能消耗

电车每行驶百公里运营里程平均消耗的电能

计算单位 千瓦小时 百车公里

计算公式

行车电能消耗 千瓦小时 百车公里
电车运营电能消耗总量

运营换算里程

运营换算里程 车公里 各类车辆运营里程 相应换算系数

换算系数参照附录 参照件 中 条

平均保修材料费

运营车辆每行驶千公里平均耗用的保养和小修材料费用

计算单位 元 千车公里

计算公式

平均保修材料费 元 千车公里
车辆保修材料总费用

总行驶里程
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劳动工资指标

职工总数

企业全部在册的职工人数

计算单位 人

计算方法

按国家或地方政府主管部门有关规定执行

平均职工人数

企业在一定时期内平均拥有的职工人数

计算单位 人

计算公式

平均职工人数 人
日职工人数

相应日历日数

在职工人数变化不大的企业 月平均职工人数可用下面公式求得

月平均职工人数 人
月初职工人数 月末职工人数

季 半年 年及若干个月平均职工人数可用期内月平均职工人数求得 计算公式如下

平均职工人数 人
月平均职工人数
期内月数

工资总额

企业在一定时期内实际支付给全部职工的劳动报酬总额

计算单位 元

计算方法

工资总额的构成按国家和地方政府主管部门的有关规定执行

平均工资

企业每个职工的平均工资收入

计算单位 元 人

计算公式

平均工资 元 人
工资总额

平均职工人数

全员出勤率

全员出勤工日与全员制度工日之比 用以表示企业全部职工在制度工日中的出勤程度

计算公式
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全员出勤率
全员出勤工日
全员制度工日

计算方法

制度工日和出勤工日的计算按国家或企业有关规定执行

全员劳动生产率

企业每一职工在一定时期内平均生产的产品数量 企业产品可分别用客运周转量 运营

收入 客位里程和运营换算里程表示

全员劳动生产率 人均客运周转量

计算单位 千人公里 人

计算公式

人均客运周转量 千人公里 人
客运周转量

平均职工人数

全员劳动生产率 人均客位里程

计算单位 客位公里 人

计算公式

人均客位里程 客位公里 人
客位里程

平均职工人数

全员劳动生产率 人均运营里程

计算单位 千车公里 人

计算公式

人均运营里程 千车公里 人
运营换算里程
平均职工人数

运营换算里程计算方法参照 的规定

全员劳动生产率 人均运营收入

计算单位 元 人

计算公式

人均运营收入 元 人
运营收入

平均职工人数

计算方法

运营收入指按建设部统一规定的标准平均运价率计算的收入 平均运价率定义参看

条的规定

职工工伤事故伤亡率

因工伤事故造成伤亡的职工人数占全部职工人数的比重

计算公式
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职工工伤事故伤亡率
工伤事故伤亡人数
平均职工人数

计算方法

工伤事故划分按上级有关规定执行

财务指标

运营总收入

企业运营所得的货币金额之和

计算单位 元

计算方法

运营总收入包括普通票收入 月票 季票收入 包车收入 不包括附加在上述各项收入之

内的其他代收费

运营总成本

企业为完成运营服务所发生的成本总费用

计算单位 元

计算方法

成本开支范围按国家或地方政府主管部门有关规定执行

定额流动资金

企业在全部流动资金中 根据计划任务与正常需要核定占用金额 并实行定额管理的流

动资金

计算单位 元

计算方法

定额流动资金的范围按国家或地方政府主管部门的有关规定执行

平均运价率

乘客每乘行一公里的平均票款收入

计算单位 分 人公里

计算公式

平均运价率 分 人公里
运营收入
客运周转量

平均运价率可按市区 郊区普票 月票分别计算

运营利润

企业运营生产所实现的利润

计算单位 元

计算公式

运营利润 元 运营总收入 营业税及城市维护建设税 运营总成本
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利润总额

企业的运营利润 其它销售利润及营业外收支差额之和

计算单位 元

计算公式

利润总额 元 运营利润 其它销售利润 营业外收入 营业外支出

计算方法

其它销售利润是企业运营业务以外实现的利润

营业外收入是企业运营业务以外的收入

营业外支出是企业运营业务以外的支出

单位成本

企业单位劳动产品所消耗的运输成本 劳动产品规定为运营换算里程 根据需要劳动

产品也可用客位里程或客运周转量表示

单位成本 千车公里单位成本

计算单位 元 千车公里

计算公式

千车公里单位成本 元 千车公里
运营总成本
运营换算里程

运营换算里程计算方法参照 的规定

单位成本 千客位里程单位成本

计算单位 元 千客位公里

计算公式

千客位里程单位成本 元 千客位公里
运营总成本
客位里程

单位成本 千人公里单位成本

计算单位 元 千人公里

计算公式

千人公里单位成本 元 千人公里
运营总成本
客运周转量

每车占用定额流动资金

企业每标准运营车辆占用的定额流动资金数额

计算单位 元 车

计算公式

每车占用定额流动资金 元 车
定额流动资金平均余额

标准运营车数
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定额流动资金平均余额是指一定时期内为完成运营业务而平均占用的流动资金数额

定额流动资金周转天数

企业定额流动资金每周转一次所需的天数

计算单位 天

计算公式

定额流动资金周转天数 天
相应日历日数 定额流动资金平均余额

运营总收入

计算方法

年 季 月天数按财政部统一规定
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附 录

主要经济技术指标体系表

补 充 件

运营指标

客运量

平均运距

客运周转量

运营车数

标准运营车数

运营车日

完好车日

工作车日

客位数 定员

运营线路条数

运营线路总长度

运营线路网长度

触线网长度

载客里程

空驶里程

运营里程

总行驶里程

客位里程

完好车利用率

工作车率

里程利用率

车日行程

运营速度

运送速度

技术速度

线路网重复系数

满载率

乘客密度

正点率
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安全服务指标

行车责任事故次数

行车责任上报事故频率

行车责任事故伤亡人数

行车责任死亡事故频率

平均行车事故费用

车厢服务合格率

车辆整洁合格率

技术与消耗指标

完好车率

车辆平均报废里程

大修车数

车辆大修平均间隔里程

车辆大修平均停厂车日

发动机大修平均间隔里程

牵引电动机大修平均间隔里程

车辆小修次数

车辆小修频率

轮胎平均报废里程

轮胎翻新率

车辆平均故障时间

触线网故障频率

责任停电故障频率

行车燃料消耗

行车电能消耗

平均保修材料费

劳动工资指标

职工总数

平均职工人数

工资总额

平均工资

全员出勤率

全员劳动生产率

职工工伤事故伤亡率
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财务指标

运营总收入

运营总成本

定额流动资金

平均运价率

运营利润

利润总额

单位成本

每车占用定额流动资金

定额流动资金周转天数

注 表内数字均为对应章节编号
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附 录

部分指标计算参数

参 考 件

无客流调查的城市 每张月票按日乘车 次 月乘车 次计算

在无可能进行经常性客流调查而月票比重又不大的城市平均运距可用下列公式求得

平均运距 公里 次
各级普通票售出张数 相应普通票运距

普通票售出张数

各型客车换算系数如下

级别 车长范围 换算系数

双层

注 无轨电车按相应车长级别换算

每平方米允许站立人数按 人计算
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